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Till Sjukhusstyrelsen
Vardstyrelsen
Trafik- och
samhallsutvecklingsnamnden

Revisionsskrivelse gillande granskning av Region Uppsalas arbete med
kontroll av leveranser

Regionens revisorer har anlitat Helseplan AB att som sakkunnigt bitrade genomféra en granskning av
regionens arbete med kontroll av leveranser.

Bakgrund och syfte

Regionen skriver avtal med en mangfald olika leverantdrer av tjanster, till exempel vardcentraler,
bemanningsforetag och bussbolag. Flera viktiga krav stalls pa leverantérerna. Risk finns att
avtalsefterlevnaden inte foljs upp tillrackligt. Syftet med denna granskning var att bedoma om
uppféljningen av ingdngna avtal med leverantorer ar tillfyllest. De ndmnder som granskades var
Sjukhusstyrelsen, Vardstyrelsen samt Trafik- och samhallsutvecklingsnamnden.

Granskningens resultat

Beddmningen ar att uppfoljning av ingangna avtal med leverantorer ar tillfyllest. Granskningen har
visat att ansvarsfordelningen for uppfoljningsprocessens samtliga faser ar tydlig och att ansvar
faststalls i styrande dokument. Den uppféljning som genomfors av privata leverantorer ar
andamalsenlig och i enlighet med faststallda styrande dokument. Granskningen visar att det visserligen
gors risk- och konsekvensanalyser infor upphandling for att sakerstalla kvalitet och kostnad samt
rutiner for uppfoljning men det saknas dock internkontrollstrukturer och systematik.

Kontrollen av inlamnade uppgifter om utférda tjanster bedoms som delvis tillracklig. Inom ramen for
granskningen saknas en systematisk kontroll som sakerstaller att uppgifter har lamnats av privata
utforare. Inom ramen fér granskningen har det inte framkommit att inlamning av uppgifter eller
uppgifternas art innefattas i en internkontrollprocess eller liknande. Det ska dock beaktas att det inom
ramen for granskningen inte har framkommit att det finns eller har upptackts brister inom processen
avseende inlamnande av uppgifter av privata utférare eller dess kontroll.

Beddmningen ar att det finns en mycket lag risk att utbetalningar av ersattningar sker utan tillracklig
kontroll. Granskningen visar att risk for att felaktig utbetalning sker ar mycket l[dg, men att det finns en
risk for att utbetalningar av ersattningar kan ske pa felaktig basis utifran att kontroll av inlamnade
uppgifter bedoms som delvis tillracklig. Detta da detinom ramen for granskningen har framkommit att
det saknas en strukturell kontroll som sakerstaller att inlamnade uppgifter av privata utférare ar
tillfyllest.
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Ansvaret for att intyga att kvantitet och kvalitet stammer med bestamningen, och att leverans ar
fullgjord / tjansten ar utford tillfaller mottagarattestanten av fakturan infor utbetalning. Kontroll av
inlamnade uppgifter sker av avtalsansvarig vilket det inom ramen for granskningen inte har
framkommit ska ha brustit i sitt arbete. Det saknas dock struktur som faststaller att dessa medarbetare
har genomfort betryggande kontroll, eller dokumentation som faststaller att kontroll har genomforts.

Revisorernas rekommendationer
Till Sjukhusstyrelsen, Vardstyrelsen samt Trafik- och samhéllsutvecklingsnamnden:

e Sakerstall att en struktur finns inom ansvariga namnder och styrelser for att garantera att de
uppgifter som privata utférare ska ldmna ocksa lamnas in till berérd verksamhet vid regionen,
bade i form av art och innehall.

e Sakerstall att en struktur faststalls inom regionen for att garantera att risk- och
konsekvensanalyser genomfors nar det ar befogat.

e Sakerstall att riktlinje for upprattande av avtal innefattar tydlig hanvisning till hur uppfoljning
ska genomforas.

e Sakerstall att egenkontroll inom varje forvaltning tas fram for att sakerstalla att ingangna avtal
efterlever upprattade riktlinjer avseende uppféljning.

Regionens revisorer dnskar svar fran Sjukhusstyrelsen, Vardstyrelsen samt Trafik- och
samhallsutvecklingsnamnden avseende vilka atgarder som planeras att vidtas med anledning av
rapporten och revisorernas rekommendationer senast 2023-06-30.
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